Por gue investir em
um aplicativo de celular?

app



Fidelizacao de Clientes.
- J achamos wm bom motivo:

Quem baixar seu aplicativo lembrara da sua marca sempre
que precisar de algo relacionado aos seus servicos.

Estaré muito inclinado a procura-lo nos momentos de
duvidas, de resolucao de problemas ou para economizar

tempo.

Acho-que te corwenco- nos proximoy slides [P
app




Relacnonamento
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Por ter criado um laco de fidelidade, a imagem da marca
estara fortalecida.

O usuario confiara nos estandartes da empresa, no que

ela oferece, entendera que ela esta disposta a ouvir e ser
parceira do cliente guando ele precisar de seus servicos.
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Disponibilizar cupons de desconto para quem baixa o
aplicativo € uma boa estratégia para que os clientes decidam
baixa-lo.

Notificagées (sistema PUSH) de promocoes momentaneas

também é interessante para impulsionar decisoes, pois o
cliente entende que ele tem vantagens recorrentes de manter

o aplicativo em seu celular.

Tenmv alguém que ndo- gostaw de promocao!?




Eventos & Lancamentos

Comunicacio- sempre foi tudos,
ainda mais hoje enmv diav.

Divulgar eventos promovidos ou sediados
pela sua empresa fica muito mais facil.

Através da habilitacao de notificacoes, o
usuario recebe em sua tela um chamado
do aplicativo, notificando-o do evento e
seus detalhes. (Sistema PUSH)

Notifique seus clientes em primeira mao do lancamento de produtos ou servicos.

Convide-os para conhecer a novidade pessoalmente ou informe seus atributos e
vantagens pelo proprio aplicativo.




Funcionalidades a sua escolha que
poderao fazer parte do seu app

1- Quem somos, divididos por regiao;
2- Mapa com todas as lojas, enderecos da empresa;
3- Rotas via GPS de como chegar nas lojas;
4- Radio online, com musicas escolhidas pela direcao da
empresa*;
5- Insercao de spots publicitarios da empresa*;
6- Palavra semanal do presidente*;
7- Eventos transmitidos por Streaming*;
8- Mural de recados;
9- Rede social estilo facebook, exclusiva da empresa**;
10- Integracao de todas as redes sociais no app, (facebook,
twitter, instagram, youtube, etc...)
itow 11- Salas de bate-papo por regiao, com senha para os clientes;
N% %%%O Cliente. 12- Contato, contendo site, e-mail e com discagem direta
G 1 para as lojas;
13- Sistema de envio de mensagens para os usuarios do app;
14- Integracao com o whatsapp™*;
15- Cursos a distancia, pagos ou gratuitos*;
16- Loja virtual com sistema de pagamento online;
17- Cadastramento de voluntarios;
18- Agenda de eventos por loja;
19- Envio de mensagens para os clientes, por
geolocalizacao, o cliente passa perto da loja
*Nao gerenciamos a radio nem e € lembrado Sjue tem promogaes**;
fazemos transmisséo de video 20- Funcionalidade a sua escolha**. Alcance

streaming.
**Funcionalidade especial, ndo app

esta inclusa no precgo padrao,

necessita de cotacao prévia.




Interacao total

Canal de sugestoes: oportunidade de melhoria de servigos prestados através de um
canal direto com o consumidor, onde é possivel saber o que houve de melhor ou pior na
experiéncia que ele teve. Isso credita confianca do usuario na empresa, ja que
compreende o compromisso da marca com a melhoria de seus servicos.

Encurtar caminhos: para se obter reservas, marcar visitas, tirar uma duvida ou até
notificar uma eventual mudanca.

Acesso direto ao conteudo: do blog do site, fotos de eventos e atualizacdes das
redes sociais.

Sala de imprensa: o que saiu na midia sobre
vocé e acesso restrito ao que vocé quer que
saia na midia. E uma estratégia para manter as
pessoas por dentro das boas e mas noticias que
precisam ser veiculadas. Lembre-se que
transparéncia é essencial nos dias de hoje.

Venda pelo aplicativo (loja virtual)
Com um simples toque seu cliente
consegue comprar os seus produtos.
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Alguns numeros para finalizar

A Millward Brown, agéncia especializada em pesquisas de propaganda, comunicagoes de
marketing, midia e brand equity, realizou um estudo global sobre o comportamento dos
usuarios de smartphones e tablets. No Brasil, o estudo foi realizado por meio de entrevistas
online em duas etapas: a primeira, com 117 internautas, e a segunda, exclusivamente com
401 proprietarios de smartphones e tablets.

A Millward Brown perguntou aos entrevistados: ao usar celular e/ou tablet, o que pode
melhorar a sua opiniao sobre uma marca? A maioria (44%) afirma que receber informacoes
sobre promocoes, cupons ou ofertas contribui para uma opiniao favoravel. Para 38%, ter um
bom site para smartphone ou tablet € um diferencial importante, enquanto 33% afirmam que
oferecer um aplicativo para o dispositivo ajuda a melhorar a imagem da marca.

Fonte: EPOCA NEGOCIOS ONLINE
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Quanto custa o investimento?

Nao vendemos um simples APP.

Vendemos um solucao de marketing e
relacionamento com seus clientes.

Facilitamos a conexao de quem vende
com quem quer comprar.

Dividimos em até 12 vezes sem juros
nos cartoes abaixo:

app



Como faco para investir?

racd,.

Entre em contato conosco pelos contatos abaixo e
solicite uma demonstracao sem compromisso:

www.alcanceapps.com

Al
Estamoy aguardando- sew contato-
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